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SISTEM PENGURUSAN BENCANA ( DMS )

Digital

= | Sistem Pengurusan Bencana (DMS) merupakan satu sistem
= I pengurusan maklumat bencana yang dibangunkan bagi
~ - memudahkan mangsa benhcana untuk memohon bantuan bencana
dalam ftalian seperti di alamat url berikut hitps://dms-
klang.selangor.gov.my/mohon. Sistem ini juga diperiuas fungsinya di
mana terdapat pautan berkaitan dengan agensi-agensi keselamatan
| yang terlibat dengan pengurusan bencana, data-data aset agensi
i serta talian perhubungan kecemasan yang boleh dihubungi oleh
mangsa bencana alam. Melalui sistem DMS ini, setiap mangsa boleh
membuat permohonan bantuan bencana melalui PDTKlang secara
= | dalam talian. Melalui kaedah ini permohonan adalah telus kerana,
- = | setiap permohonan dalam talian akan di buka mengikut bencana
: alam yang berlaku di sesuatu kawasan dan pemohon sendiri yang
="~ = mengisi data atau maklumat ke dalam sistem tersebut. Dengan ini
chmahan dari pihak warga maya bahawa permohonan dibuang atau
| disorok atau dihilangkan oleh pegawai atau kakitangan PDTKlang
| atau dakwaan bahawa pegawai dan kakitangan PDTKlang bias
- dalam memproses permohonan dapat ditepis sama sekali. Secara
tidak langsung, kesesakan di pejabat dan talian telefon PDTK dapat
dikurangkan dan pemohon boleh menyemak status permohonan
| dalam talian. Melalui sistem ini juga, urusetia dapat mengumpul data
| penduduk dan kawasan yang kerap kali dilanda banjir. Data-data
- yang diperolehan melalui sistem ini akan digunakan untuk
penambahbaikan atau pembangunan modul baharu di dalam sistem
ini pada masa akan datang
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